BCA UB - USC PACIFICA Le 19/02/2026 R
YWOOD ODYSSEUM

601 rue Georges Melies

34000 MONTPELLIER

Teléphone : 0977427930

o mw Email : bca.446@bca.fr

exXDertise  votre conseiller client : DOROTHEE

Référence BCA

Affaire

Véhicule " RENAULT MASTER {ll FOURGON
Immatriculation . GR-490-KV

Société :

Date de sinistre : 22/08/2025
N° de contrat 3

N® de sinistre

Emetteur

Ref. emetteur

'RAPPORT
D’EXPERTISE

Madame, Monsieur.

Nous vous adressons les conclusions fechniques que nous avons établies au titre du sinistre en référence.
Restant a votre disposition, nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, nos salutalions distinguées.

VEHICULE : Camionnetle fourgon Genre : CTTE
Immatriculation : GR-490-KV Carrosserie : FOURGON
Marque : RENAULT En.: G

Maodele : MASTER {ll FOURGON Puiss. : § CV

Finition : Master Confort F3500 L1H1 2.3 Blue dCi Pl. Ass.: 3

Type : NTORENCTF207635 Couleur : Blanc

N° de Série : VF1MA000771407802 Date certificat : 26/09/2023

1% mise en circ. le : 26/09/2023

Kilométrage : 58242 Km (relevé)

PTAV 1,803 T~PTAGC:2800T

Usure des pneus : AVG : 60%, AVD : 60%, ARG : 30%, ARD : 30%
Date de validité du contréle technique : 26/09/2027

Véhicule vu avant travaux chez le réparateur fe 02/09/2025. Etait présent pour le
Veéhicule vu pendant travaux chez le réparateur le 16/09/2025. Etait présent pour
Vehicule vu pendant travaux chez le réparateur le 17/12/2025. Elait present pour

Vehicule vu pendant travaux chez le réparateur le 08/01/2026. Etait présent pour Etait présent pour
le réparateur

Véhicule vu pendant travaux chez le réparateur le 13/01/2026. Etait présent pour , Efait présent pour le
réparateur

Véhicule vu aprés travaux chez le réparateur le 17/02/2026. Etait présent pour le Etait présent pour le réparateur

PIECES COMMUNIQUEES : Ordre de mission (original), Devis des travaux (copie), Facture des réparations (cople).

SINISTRE CONSTATE : collision avec un véhicule

DOMMAGE IMPUTABLE : collision avec un véhicule Choc a I'avant droit & 0°,
DOMMAGE NON IMPUTABLE : choc avec un corps fixe Choc sur toute Ia carrosserie.

CONCLUSIONS EN REPARATION
Montant de la réparation: 17 36589€ TTC
Montant de 'expertise : 17 365,99 € TTC
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Le 19/02/2026 R

REPARTITION DES MONTANTS A REGLER
A charge assuré : 560,00 €

A charge assureur : 16 805,89 €
Mantants indicatifs sous réserve de la validité du document de Réglement Direct au réparateur

Véhicule Economiquement Réparable et Techniquement Réparable.

Le montant de l'expertise retenu comprend fa TVA.

Une facture de réparation nous a €té communiquée : facture N° 635 du 28/01/2026, son montant est de 17 407,96 € TTC.

Lors de I'examen du véhicule nous avons relevé des déficiences susceptibles de mettre en danger la vie de toute personne. Nous en
avons informé l'assuré le .

Le véhicule entre dans le cacre de la procédure des Véhicules Endommages (VGE, articles L 327-4 et L 327-5 du code de la Route),
nous n'avons pas effectué le suivi de remise en conformité.
TVA récupérable = Non

Il existe une différence entre la facture du réparateur et notre rapport. En effet I'écart provient des éléments chiffrés sous réserve de
garantie.

Nous avons informé de nos conclusions Mansieur , léseé, le 02/09/2025.

Nous avons tenté sans succés de joindre par téléphcne le propriétaire du véhicule afin de l'informer de nos conelusions, , au numeéro
suivant :

Nous avons relevé sur le véhicule les dommages suivants, qui ne sont pas imputables au sinistre : choc avec un corps fixe.

Kekion Libellé U:;:;};m alTt A;'- F:;: Mf
F_ |REMISE EN ETAT LONGERON D ET CONTROLE DU SOUSBASSEMENT | 4 66297 | 1120
C |RADIATEUR DE REFROIDISSEMENT MOTEUR 58975 11120
T |JPROJECTEUR D D 480,75 ] 1120
C  |[CALANDRE 43048 | 1120
C_ |FACAOE AV 213,85 | 1120
€ IPROJECTEUR G G 0531 1120
T [CALCULATEUR D'AIRBAGS 385,64 | 1120
C |PROTECTION SOUS-MOTEUR 352,33 | 120
C |ARBAG CONDUCTEUR 34024 | 120
C_ |PARE-CHOCS AV 336.91 | 120

CP INLEAVDD 562,35 | 1120
C_ |TUYAU DENTREE DECHANGEUR AIR-AIR 22563 | 1]20
G |POE ECHANGEUR AIR-AIR 24283 | 1120
T |TRAVERSE DE PARE-CHOCS AV 7368|1120
C_ |MAITRE-CYLINDRE DE FREINS 200,70 | 1420
T |BRIN ENROULEUR DE CEINTURE AV G G 200,18 | 1420
T |BRIN ENROULEUR DE CEINTURE AV D D 200,18 | 1420
¢ |PQE CONDENSEUR DE CLIMATISATION EUROREPAR 196,00 | 1120
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BCA UB - USC PACIFICA Le 19/02/2026 R
Ré&f. BCA

Affaire :

Conseiller client : DOROTHEE

expertise
C {LOT DE SUPPORTS DE PARE-CHOCS AV 174,75 1120
C IBOITIER DE FILTRE A AIR 150,40 | 1]20
F {CONTROLE GEOMETRIE / TRAINS ROULANTS 150,00 | 1]20
C JPARE-BOUE AV D PARTIE AV D 14120 1|20
C JGRILLE DE PARE-CHOCS AV 132,88 | 1|20
C.P JSUPPORT DAILE AVD D 104.79 | 1|20
C  §LOT DENJOLIVEURS DE PARE-CHOCS AV 9565 1120
F RECHARGE CLIM 123A 90,00 1120
C |BRIN BOUCLE DE CEINTURE AV D D 73,84 11]20
C  |BRIN BOUCLE DE CEINTURE AV G G 73,78 1120
C_ [COURROIE DACCESSOIRES 73,77 | 1120
C  |LOT DE SUPPORTS LATERAUX DE PARE-CHOGCS AV 70.94 | 1}20
C [TRAPPE D'ANNEAU DE REMORQUAGE AV 6246 | 1]20
C.P [SUPPORT AV D'AILE AVD D 5135 1120
C  JHUILE DE BOITE A VITESSES 2586 | af20
F JAGRAFES 20,00 1 1}20
F JFONGIBLES 1000 | 1}20
F ERD, ENLEVEMENT RECYCLAGE DECHETS 8,00 14§20
C JLIQUIDE DE FREINS 5,81 2120
C JLIQUIDE DE REFROIDISSEMENT 436 |10]20
¢ |LIQUIDE LAVE GLACE 4,00 1120
T |ERINS ENROULEURS DE CEINTURES AV ECHANGE 1120
R |ENCRAGE MECANIQUE 1]20
ng MESURES SOUSBASSEMENT 1§20
R JAILE AV G REMISE EN ETAT G 1120
R |DOUBLURE DAILE AV D REMISE EN ETAT D 1120
R |JEMBOUT DE LONGERON AV D REMISE EN ETAT D 1120
R |LONGERON AV D REMISE EN ETAT D 1 ]20
R GOUSSET DE LONGERON AV D REMISE EN ETAT D 1120
R IPASSAGE DE ROUE AV D REMISE EN ETAT D 1|20
T JCIRCUIT DE REFROIDISSEMENT VIDANGE 120
T |ESSAI PROLONGE SUR ROUTE CONTROLE 1]20
D |GROUPE MOTOPROPULSEUR DEPOSE/POSE 1]20
O JWARGHEPIED AV D REMISE EN ETAT D 1 [20
O JGOUSSET DE LONGERCN AV D REMISE EN ETAT D 1]20
P LONGERON AV D PEINT, CLASSE 2D 1120
P |EMBGUT DE LONGERON AV D PEINT. CLASSE 1 D 1]20
P PASSAGE DE ROUE AV D PEINT. CLASSE 2D 1]20
P JAILE AV G PEINT. CLASSE 2 G 1 [20
P |DOUBLURE D'AILE AV D PEINT. CLASSE 2 D 1120
P JGOUSSET DE LONGERON AV D PEINT. CLASSE 1D 120
P [PEC peinture Choc n®1 1120
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Le 19/0212026 R
MAIN MONTANTS
D(EUVRE i MAIN D'CEUVRE i 2324
T T2 T3 | Peinture PIECES | {tva 20,00 %) 8877.66
Deép. Chat. Crl. 22,0 0.0 05 INGREDIENTS DE PEINTURE | (47.00 €/H) 329
Redressage 0,0 7.0 0.5 - TOTAL HTVA 1447163
Total Heures 22,0 7.0 1.0 7,00 MONTANT DES TRAVAUX HT REMISE 14471.63
Taux Horaire | 6100 6500 | 72,00 6500 | MONTANT DES TRAVAUX TVAC (1) 17365.99
DEDUCTIONS
| FRANCHISE 560,00 €
TOTAL A CHARGE ASSURE (2) 560,00
MONTANT DE L'EVALUATION (1-2) 16805,99
DUREE D'IMMOBILISATION THEORIQUE : 5,50 jours
REPARTITION PAR CHOC Montant & répartir (1-2) 17365.99
| Forfait : REMISE EN ETAT LONGERON D ET CONTROLE DU SOUSBASSEMENT (SOUS-
TRAITANGE RRG), CONTROLE GEOMETRIE / TRAINS ROULANTS, RECHARGE GLIM
123A, AGRAFES, FONGIBLES, ERD, ENLEVEMENT RECYCLAGE DECHETS, CONTROLE
TECHNIQUE COMPLET
Changer : RADIATEUR DE REFROIDISSEMENT MOTEUR, PROJECTEUR D, CALANDRE,
FACADE AV, PROJECTEUR G, CALCULATEUR D'AIRBAGS, PROTECTION SOUS-
MOTEUR, AIRBAG CONDUCTEUR, PARE-CHOCS AV, TUYAU DENTREE D'ECHANGEUR
AIR-AIR, PQE ECHANGEUR AIR-AIR, TRAVERSE DE PARE-CHOGS AV, MAITRE-
CYLINDRE DE FREINS, BRIN ENROULEUR DE CEINTURE AV G, BRIN ENROULEUR
DE CEINTURE AV D, PQE CONDENSEUR DE CLIMATISATION EUROREPAR, LOT
DE SUPPORTS DE PARE-CHOGS AV, BOITIER DE FILTRE A AIR, PARE-BOUE AV D
PARTIE AV, GRILLE DE PARE-CHOCS AV, LOT D'ENJOLIVEURS DE PARE-CHOCS AV,
BRIN BOUCLE DE CEINTURE AV D, BRIN BOUGLE DE CEINTURE AV G, COURROIE
- - D'ACCESSOIRES, LOT DE SUPPORTS LATERAUX DE PARE-CHOCS AV, TRAPPE
collision avec un véhicule 17365.99

D'ANNEAU DE REMORQUAGE AV, HUILE DE BOITE A VITESSES, LIQUIDE DE FREINS,

LIQUIDE DE REFROIDISSEMENT, LIQUIDE LAVE GLACE

C,P:AILE
Contréler :

SOUSBASSEMENT, CIRCUIT DE REFROIDISSEMENT VIDANGE, ESSAI PROLONGE SUR

AV D, SUPPORT D'AILE AV D, SUPFORT AV D'AILE AV D
BRINS ENROULEURS DE CEINTURES AV ECHANGE, MESURES

ROUTE CONTROLE

Redresser : ENCRAGE MECANIQUE, AILE AV G REMISE EN ETAT, DOUBLURE D'AILE
AV D REMISE EN ETAT, EMBOUT DE LONGERON AV D REMISE EN ETAT, LONGERON
AV D REMISE EN ETAT, GOUSSET DE LONGERON AV D REMISE EN ETAT, PASSAGE

DE ROUE

Déposer : GROUPE MOTOPROPULSEUR DEPOSE/POSE, MARCHEPIED AY D REMISE

EN ETAT,

Peindre : LONGERON AV D PEINT. CLASSE 2, EMBOUT DE LONGERCN AV D PEINT.
CLASSE 1, PASSAGE DE ROUE AV D PEINT. CLASSE 2, AILE AV G PEINT. CLASSE 2,

AV D REMISE EN ETAT

GOUSSET DE LONGERON AV D REMISE EN ETAT
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BCA UB - USC PACIFICA Le 19/02/2026 R
Réf. BCA :

Affaire :

Conseiller client : DOROTHEE

| DOUBLURE D'AILE AV D PEINT. CLASSE 2, GOUSSET DE LONGERON AV D PEINT.
| CLASSE 1, PEC peinture Chaoc n°1

5,7 i T Mt .pléces LMt
s . Mtpieces | Taux sl i 1 Mting. | TOTAL  TOTAL
SELON GARANTIE CONTRACTUELLE é4*3\51. remisé HT |dépré. de}:_f_cqe ; ﬂ? Peint. HT HT Trc
Accessaire | . ;
et CONTROLE TECHNIGUE COMPLET| F [ 0 0 0 0 0 0 0
Total calégorie i 3500, 42,00
ETROVISE ! i
5 A?KE-EE!)DESEKE S c 298.08| O 299.08| 305 0| 32959, 395.51
PARE-GHACS AR G| © 273.32 0 273.32 12.2! 0i 28552 34262
— d c 273.32 0 273.32| 122 0 28552 342.62
PROTESRURDE FORIE CF%%LLiSS c| 234.13] 0 234.13| 12.2 0. 24633 2956
ONSEARNE BERetIE 25| B 207.65 ] 207.65] 12.2 0, 21985 263.82
> A c 110.86 0 110.86| 12,2 0, 123.06] 147.67
PROTECTEUR AV D'AILE AR D
L c 97.7 0 977! 12.2. 0 1089 131.88
PROTECTEUR AR D'AILE AR D ! :
c 89.26 0 89.26 o 0| 8928 107.41
REPETITEUR DE RETROVISEUR G| 85,64 0 85.64 0 0 el 0578
PAVILLON PARTIE AY REMISE EN R ' o 0 ) o 130 0 1'é0 '|‘56
BAS DE CAISSE DREMISE ENET | 9 5 ol 260 - s g
BRIN D'ANTENNE DEPOSE/POSE | 0 0 ol 12.2 0 2.9 Mhvber
| POIGNEE EXTERIEURE DE PORTE | = 0 ol 205 | Sk 6.5
| Autres PORTE-BATTANTE AR DREMISEE | ol o 011628 . g 19*5’
dommages ! EMBASE D'ANTENNE DEPOSE/POSE o ! 0 0 0 6.1 0 GIT ] 732
PORTE COULISSANTE DREMISEE | _ 0 o ol &5 0 os | g
GARNITURE AV DE PAVILLON DEP | © |
o ol 0 0 0, 48.8 0 488 5856
PROTECTEUR DE PORTE-| ° |
D! 0 0 0 122 o} 12.2 14.64
BATEANTE ) | ol o 0| 325 0 325 a9
PANNEAU DE COTE AR D SECTION| 0 0 al 975 0 5751 117
PANNEAU DE COTE AR G SECTION| o G 0 ol o~ 806 10752
BAS DE CAISSE D PEINT. CLASS | G 0 s al 47 | ;
PANNEAU DE COTE AR G SECTION| ¢ |
: sl P Q Q Q 0 0
PEC peinture Choc n°2 pi 0 0 0 03 89.3
PAVILLON PARTIE AV PEINT.CL| _ - m a o ol 1265
PORTE-BATTANTE AR D PEINT.C| o B o o] 136.3
PANNEAU DE COTE AR D SECTION| _ | o o g al 141
PORTE COULISSANTE D PEINT. G| © | :

Les informations collectées dans le cadre de la mission d'experise (coordonnées, numéro d'assuré, numéro d'identification du véhicule, lémenis relatifs
au veéhicule, au sinistre, ...) foni I'objet d'un traitement dont le responsable est la société BOA Expertise. Elies sont traitées en verlu de la mission gue vous
avez confiée a BCA Expertise ou selon fes instructions qui nous ont été données par votre assureur, cu encore, dans certains cas, d'une obligation légale.
Ces données sont utilisées pour réaliser une expertise sur volre véhicule & la suite d'un sinislre, émeltre le rapport d'expertise, realiser des statistiques,
enrichir nolre base de données et améliorer nos oulils informatiques ie cas échéant. Elles sont collectées soit direclemant auprés de vous, soil rous onl
élé transmises par la compagnie d'assurance qui assure votre vehicule. Elles sont destinéas & I'expert et au personnel de BCA Experlise dioment habilite,
a yotre compagnie d'assurance ou a votre courtier le cas échéant, aux prestataires de BCA Expertise, et au S1V (agents habilités du ministere de l'intérisur
dans le tas de véhicules endommages). Ces données sont conservées pendant la durée stricternent nécessaire 4 la réalisation de notre mission, puis
archivées conformément aux regles de prescription Iégale. En cas de transfert de données hors d'un pays de 'Union E-.urapéenne. BCA Expertise met en
place les mesures juridiques, techniques et opérationnelles afin de garantir Ia sécurité de ces translerts. Conformément & la régiementation, vous disposez
d'un droit d'acees, de rectification, de limitation et d'effacement, d'oppasition au lranlem&mt et Iz cas échéant de portabilité des données vaus concernant.
Pour plus d'information, consuhcz notre pollhque de protection de données sur 2 1 disponible & lddres.se suivante : hitps:/fwww bea. frimentions.
saaln Vous pouvez exercer ces droits auprés du Délégué & la protection des donnEEa a l'adresse suivanle : ou par courier postal 8 DPO
B 14 rue Sarah Bernhardi - 92 665 Asniéres Cedex, accompagné d'une copie d'un titre d'identité signé. Enf, s avez | droit d'introduire une
réclamation auprés de fa Gommission nationale de l'informatique et des liberés.
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